
TECHNICIEN(NE) SYSTÈMES DE SÛRETÉ 
Maintenance, diagnostic et intégration 

Localisation : Toulouse et agglomération 
Rémunération : 26 000 à 32 000 € brut annuel selon expérience (hors prime basée 
sur résultats annuels) 

1. Notre environnement 
DFENCO est un bureau d’études et de conseil en ingénierie électrique, spécialisé 
notamment dans les systèmes de sûreté, les courants faibles et l’accompagnement 
technique de projets complexes. Nous intervenons auprès de clients industriels et 
tertiaires, de la conception au suivi opérationnel des installations. 

Dans le cadre de notre mission d’Assistance au Pilotage des Équipements de Sûreté 
(APES) auprès d’un de nos clients industriels, nous recrutons un technicien systèmes. 

Vous travaillerez en équipe, principalement sur site client dans l’agglomération 
toulousaine, sur des dispositifs de contrôle d’accès, de vidéoprotection et de détection 
intrusion. 

2. Votre rôle 
Vous contribuerez au maintien en condition opérationnelle des équipements et à leur 
intégration dans les systèmes de sûreté. 

Ce poste associe diagnostic technique, suivi d’interventions, paramétrage et traçabilité 
des actions. 

Nous recherchons en priorité un profil de maintenance électrique souhaitant 
développer ses compétences dans les systèmes de sûreté et leurs environnements 
informatiques. 

3. Vos principales missions 
• Prendre en compte les incidents, analyser les alarmes et réaliser un premier 

diagnostic pour identifier l’origine probable des dysfonctionnements, 
• Orienter les interventions vers les prestataires compétents, suivre leur traitement 

et vérifier les informations nécessaires à la clôture, 
• Participer à l’intégration, au paramétrage et à la mise en service des 

équipements : caméras, contrôle d’accès et détection intrusion, 



• Veiller à la cohérence des informations techniques, préparer les opérations et 
signaler les anomalies ou réserves constatées, 

• Analyser, avec l’équipe, les impacts de travaux ou de coupures sur les 
équipements et la continuité de service, 

• Renseigner les outils de suivi, formaliser les interventions et contribuer à 
l’actualisation des documents et procédures, 

• Travailler en coordination avec les référents, l’équipe APES et les entreprises de 
maintenance, 

• Participer, selon l’organisation de la mission et après formation, au dispositif 
d’astreinte. 

4. Astreintes techniques 
• Dans le cadre de la mission, le poste implique une participation à un dispositif 

d'astreinte technique, assuré à distance, en dehors des horaires habituels de 
travail, notamment la nuit, les week-ends et les jours fériés. 

• Ces astreintes ont pour objectif d'assurer la prise en compte et le traitement des 
incidents affectant les systèmes de sûreté. Elles sont organisées par roulement 
entre les membres de l'équipe. 

• La participation aux astreintes interviendra uniquement après une période 
d'intégration et de montée en compétences, lorsque le collaborateur disposera 
de l'autonomie nécessaire pour assurer ses interventions. 

• Les astreintes font l'objet d'une rémunération complémentaire, conformément 
aux dispositions applicables au sein de DFENCO. 

5. Le profil recherché 
Les compétences attendues sont les suivantes : 

• Formation technique en électricité, électrotechnique ou maintenance des 
équipements, idéalement complétée par une expérience de terrain, 

• Expérience appréciée en maintenance de systèmes de sûreté : contrôle d’accès, 
caméras ou intrusion, 

• Capacité à lire des schémas, rechercher une panne, comprendre le 
fonctionnement d’un équipement et rendre compte d’un diagnostic, 

• Premières connaissances, ou volonté d’apprendre, des réseaux IP et des logiciels 
d’administration des systèmes, 

• Rigueur, méthode, réactivité mesurée, aisance dans le travail en équipe et qualité 
de la communication écrite et orale. 

L’anglais technique ou oral constitue un atout, sans être une condition de recrutement. 



Une expérience sur les outils logiciels de sûreté est également appréciée, mais peut 
être acquise progressivement. 

6. Conditions et perspectives 
• Rémunération : 26 000 à 32 000 € brut annuel selon expérience, 
• Localisation : Toulouse et son agglomération, avec activité principalement sur 

site client, 
• Accompagnement : Prise de poste accompagnée sur les logiciels, procédures et 

méthodes de la mission, 
• Évolution : Progression attendue vers l’autonomie sur le diagnostic, le suivi des 

incidents et l’intégration des équipements. 
• Avantages : mutuelle prise à 100% par l’employeur. Prime de partage de la 

valeur.  
• Nature du contrat : CDI d’opération non-cadre jusqu’au 31/12/2028 

Pour candidater : Transmettez votre CV à recrutement@dfenh.fr en en objet « 
Technicien systèmes – APES ». 
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