
INGÉNIEUR(E) SYSTÈMES DE SÛRETÉ 
Évolution vers référent systèmes et adjoint au responsable de mission 

Localisation : Toulouse et agglomération 
Rémunération : 40 000 à 48 000 € brut annuel selon expérience (hors prime basée 
sur résultats annuels) 

1. Notre environnement 
DFENCO est un bureau d’études et de conseil en ingénierie électrique, spécialisé 
notamment dans les systèmes de sûreté, les courants faibles et l’accompagnement 
technique de projets complexes. Nous intervenons auprès de clients industriels et 
tertiaires, de la conception au suivi opérationnel des installations. 

Dans le cadre de notre mission d’Assistance au Pilotage des Équipements de Sûreté 
(APES) auprès d’un de nos clients industriels, vous intégrerez une équipe dédiée à 
l’exploitation, à l’intégration et à l’évolution de systèmes de contrôle d’accès, de 
vidéoprotection et de détection intrusion. 

Vous travaillerez en équipe, principalement sur site client dans l’agglomération 
toulousaine, sur des dispositifs de contrôle d’accès, de vidéoprotection et de détection 
intrusion. 

2. Votre rôle 

Vous intégrerez l'équipe APES en tant qu'ingénieur systèmes de sûreté, avec pour 
mission principale de contribuer à l'administration, à la programmation et à l'évolution 
des systèmes de sûreté exploités pour le compte du client. 

Dans un premier temps, votre activité sera principalement technique. Vous serez amené 
à prendre en charge des problématiques complexes, à participer aux évolutions des 
architectures et à accompagner les équipes dans l'analyse et la résolution des 
difficultés rencontrées. 

Votre poste a vocation à évoluer progressivement vers des responsabilités de référent 
systèmes, puis d'adjoint au responsable de mission. Cette évolution s'appuiera sur 
votre montée en compétences, votre connaissance de l'environnement du client et 
votre capacité à prendre des responsabilités dans l'organisation et le pilotage de la 
mission. 

À terme, vous contribuerez à la coordination des activités de l'équipe, à 
l'accompagnement des collaborateurs, au suivi des engagements contractuels, ainsi 
qu'à la relation client et au reporting auprès des responsables de la mission. 



3. Vos principales missions 
Missions principales à la prise de poste 

• Administrer, configurer et programmer les plateformes logicielles de sûreté et 
leurs interfaces avec les équipements et les environnements informatiques, 

• Analyser les problématiques techniques complexes et contribuer à leur 
résolution, 

• Étudier les demandes d'intégration et de modification des systèmes, évaluer 
leurs impacts et participer aux mises en service, 

• Contribuer à l'évolution des architectures techniques, des méthodes et des 
procédures, 

• Participer aux échanges techniques avec le client et les différents prestataires, 
notamment lors de réunions en anglais. 

Responsabilités complémentaires à acquérir progressivement 

• Devenir le référent technique du pôle Systèmes et accompagner les 
collaborateurs dans leurs activités, 

• Organiser et coordonner les activités du pôle, en veillant au respect des priorités, 
des délais et de la qualité des prestations, 

• Participer au pilotage opérationnel de la mission et à la coordination des 
différents pôles, 

• Contribuer à la relation client, au suivi des engagements contractuels et au 
reporting, 

• Assurer progressivement un rôle d'adjoint au responsable de mission, 
notamment en participant à l'organisation générale des activités et en assurant 
son relais lorsque cela est nécessaire. 

4. Astreintes techniques 
• Dans le cadre de la mission, le poste implique une participation à un dispositif 

d'astreinte technique, assuré à distance, en dehors des horaires habituels de 
travail, notamment la nuit, les week-ends et les jours fériés. 

• Ces astreintes ont pour objectif d'assurer la prise en compte et le traitement des 
incidents affectant les systèmes de sûreté. Elles sont organisées par roulement 
entre les membres de l'équipe. 

• La participation aux astreintes interviendra uniquement après une période 
d'intégration et de montée en compétences, lorsque le collaborateur disposera 
de l'autonomie nécessaire pour assurer ses interventions. 

• Les astreintes font l'objet d'une rémunération complémentaire, conformément 
aux dispositions applicables au sein de DFENCO. 



5. Le profil recherché 
Nous recherchons avant tout une compétence éprouvée en programmation et en 
intégration de systèmes techniques, associée à une bonne compréhension des réseaux 
et environnements informatiques. 

Les compétences attendues sont les suivantes : 

• Expérience significative en programmation de systèmes de sûreté, idéalement 
sur TIL Microsésame, HIRSCH, Milestone XProtect ou NEDAP AEOS, ou au moins 
cinq ans d’expérience en programmation d’automatismes industriels, 

• Bonne connaissance des architectures IT : réseaux IP, adressage, échanges entre 
applications et équipements, diagnostic des interfaces, 

• Anglais professionnel maîtrisé, permettant d’animer des réunions techniques, de 
conduire les échanges et d’en assurer le suivi, 

• Capacité d’analyse, rigueur de formalisation, autonomie, sens du collectif et 
aptitude à expliquer les solutions techniques, 

• Intérêt marqué pour l’accompagnement des collaborateurs et la prise de 
responsabilités transversales. 

Une expérience préalable du contrôle d’accès, de la vidéoprotection ou de l’intrusion 
est particulièrement appréciée. 

Un parcours d’automaticien disposant de bonnes compétences IT est également 
pertinent. La connaissance des plateformes propres au client pourra être consolidée 
lors de la prise de poste. 

5. Conditions et perspectives 
• Rémunération : 40 000 à 48 000 € brut annuel selon expérience et autonomie 

démontrée, 
• Localisation : Toulouse et son agglomération, avec activité principalement sur 

site Client, 
• Accompagnement : Prise de poste accompagnée et montée en compétences 

sur les procédures, architectures et plateformes de la mission, 
• Évolution : Référent technique du pôle Systèmes puis adjoint au responsable de 

mission. 
• Avantages : mutuelle prise à 100% par l’employeur. Prime de partage de la 

valeur.  
• Nature du contrat : CDI d’opération cadre jusqu’au 31/12/2028 

Pour candidater : Transmettez votre CV à recrutement@dfenh.fr en précisant en objet « 
Ingénieur systèmes – APES ». 

mailto:recrutement@dfenh.fr
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